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	ПРЕСС-РЕЛИЗ

«ТНС энерго Ярославль» информирует о переезде офиса в Заволжском районе Ярославля 

	


19 марта 2021г., г. Ярославль.
С 23 марта один из ярославских офисов «ТНС энерго Ярославль» начинает работать по новому адресу: проезд Доброхотова, д.3. 
Офис, ранее расположенный по адресу пр. Машиностроителей, д.7, прекращает работу.
Специалисты центра обслуживания клиентов, как обычно, будут принимать посетителей 5 дней в неделю: понедельник – четверг с 8.30 до 17.30, пятница с 8.30 до 16.30, без перерыва на обед. 
В случае необходимости клиенты компании могут обратиться в любой центр обслуживания «ТНС энерго Ярославль». 
Напоминаем, что решить вопросы, связанные с энергоснабжением, можно и дистанционно без посещения клиентского офиса:
 - передать показания прибора учета и оплатить счета на веб-сайте https://yar.tns-e.ru/population/send-and-pay/;
 - обратиться в компанию в разделе «Написать обращение как частный клиент» https://yar.tns-e.ru/population/feedback/;
[bookmark: _GoBack] - позвонить по телефонам единого контактного центра: — 8 (800) 775-44-76 — федеральный номер; 8 (4852) 280-363 — для жителей Ярославля. 
Справка о компании:

ПАО «ТНС энерго Ярославль» — крупнейший поставщик электроэнергии на  территории Ярославской области. Доля компании на региональном рынке электроэнергии составляет 65,5%. Абонентами компании являются крупные промышленные предприятия, организации среднего и малого бизнеса, учреждения бюджетной сферы, население города и области. Всего ПАО  «ТНС энерго Ярославль» обслуживает порядка 15,5 тысяч потребителей юридических лиц и более 594 тысяч бытовых абонентов. По итогам 2020 года ПАО «ТНС энерго Ярославль» реализовало 4,8 млрд кВт ч электроэнергии.

ПАО ГК «ТНС энерго» является субъектом оптового рынка электроэнергии, а также управляет 10 гарантирующими поставщиками, обслуживающими около 21 млн потребителей в 11 регионах Российской Федерации. Совокупный объем полезного отпуска электроэнергии Группы компаний «ТНС энерго» по итогам 2020 года составил 64,52 млрд кВт*ч.




Камзолова Ксения,
пресс-служба
ПАО «ТНС энерго Ярославль»
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E-mail: press2@yar.tns-e.ru
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