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В октябре 2025 года исследовательская компания NeoAnalytics завершила проведение маркетингового исследования российского рынка клининговых услуг.

 
В ходе исследования, проведенного NeoAnalytics на тему «Российский рынок клининговых услуг: итоги 2024 г., прогноз до 2028 г.», выяснилось, что по итогам 2024 г. В 2024 г. объем рынка клининга в России увеличился на 10,1% по отношению к аналогичному показателю годом ранее. По оценке NeoAnalytics, российский рынок клининга еще далек от насыщения. Емкость рынка составляет 45-47%.

Треть российского рынка в разрезе федеральных округов – это рынок ЦФО, в котором рынок Москвы занимает львиную часть. Объем рынка ЦФО сегодня в 33,2 раза больше рынка СКФО.
Несмотря на то, что крупнейшим рынком является рынок Москвы, ряд региональных рынков растет впечатляющими темпами. Ушедший год показал, что по темпам роста ДФО опережал остальные федеральные округа. За год рынок вырос на 17,6%. Это сравнительно небольшой рынок, но имеет значительную емкость с учетом того, что значительная часть спроса приходится на B2B сектор. Также хорошую динамику в прошлом году показали такие округа, как ЮФО (+13,3%) и ПФО (13,2%). Рынки СЗФО и ЦФО, несмотря на то, что являются крупнейшими, уступают по темпам прироста, но опережают инфляционную динамику. 
У крупнейших участников рынка на сегодняшний день имеется разветвленная региональная сеть.

Российский рынок аутсорсинговых клининговых услуг имеет свои особенности развития. Сегодня преимущественно это рынок B2B. Однако сегмент B2C также развивается, но относительно более медленными темпами.

Данный отчет является продуктом интеллектуальной собственностью исследовательской компании NeoAnalytics.

Более подробно с результатами исследования можно ознакомиться на официальном сайте www.neoanalytics.ru
