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03.04.2026
Пресс-релиз
Сотрудники «Энергосбыт Волга» приняли участие в конкурсе профессионального мастерства

              Компания «Энергосбыт Волга» провела конкурс профессионального мастерства, посвящённый 8-летию со дня получения статуса гарантирующего поставщика электроэнергии во Владимирской области. Участие в профессиональных состязаниях приняли четыре сборные команды – по одной от каждого территориального отделения: Александровского, Владимирского, Ковровского и Муромского.
Конкурс проходил в несколько этапов. Первый блок включал в себя разбор кейсов по взаимодействию с клиентами. Участники показали свои знания законодательства и договорной работы, правил ограничения (приостановления) режима потребления электрической энергии, о способах влияния на дебиторскую задолженность. 
Следующий этап был посвящён охране труда и оказанию первой помощи.  Работу и настройку интеллектуальных приборов учёта команды продемонстрировали на этапе «Я – профессионал». Четвертый блоки испытаний был направлен на проверку теоретических знаний по пожарной безопасности, информационной безопасности и персональным данным.
Лидером по итогам всех четырёх этапов конкурса стала команда Ковровского территориального отделения (117 баллов). Второе место заняли участники из Александровского территориального отделения (100,6 балла). Третье место досталось команде Владимирского территориального отделения (98,5 балла).  
[bookmark: _GoBack]- В прошлом году мы заняли второе место. Нам хотелось улучшить результат. Когда узнала о победе, испытала радость, гордость и за себя, и за команду, и за руководителя, которая настраивала нас только на победу, - делится впечатлениями Ирина Жунина, ведущий специалист сектора по обслуживанию юридических лиц Ковровского ТО (клиентский офис «Вязниковский»), - Готовились к конкурсу по всем блокам, не распределяли ответственность по темам, это позволило обсуждать задачи и принимать верные решения. Возможность участия в таких конкурсах позволяет проверить себя, расширить базу знаний, отладить командную работу. 
- Конкурс профессионального мастерства среди сотрудников «Энергосбыт Волга» мы проводим ежегодно.  Это возможность показать свои сильные стороны, обменяться опытом с коллегами. Такие мероприятия, несомненно, объединяют коллектив, укрепляют здоровую конкуренцию и стремление совершенствовать свои профессиональные навыки. Желаем всем участникам успехов в профессиональной деятельности! -  поздравило команды руководство компании «Энергосбыт Волга».
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